
1. Za war cie umo wy
1.1 Ni niej sze wa run ki uczest nic twa sta no wià ogól ne wa run ki umow ne w ro zu -

mie niu art. 384 k.c. i do tyczà wszel kich im prez or ga ni zo wa nych przez GTI
Tra vel Po land Sp. z o. o. [Or ga ni za tor]

1.2 Przez u˝yte w ni niej szych ogól nych wa run kach poj´cia ro zu mie si´: 
a) Umo wa – umo wa -zg∏osze nie o udzia∏ w im pre zie ofe ro wa nej przez Or -
ga ni za to ra
b)  Klient – oso ba za wie rajàca umow´ z Or ga ni za to rem na swojà rzecz
lub na rzecz in nej oso by, a za war cie tej umo wy nie sta no wi przed mio tu jej
dzia∏al noÊci go spo dar czej, jak i osob´, na rzecz któ rej umo wa zo sta∏a za -
war ta, a tak˝e osob´, na którà prze nie sio no pra wo do ko rzy sta nia z us∏ug
tu ry stycz nych obj´tych uprzed nio za wartà umowà;
c) Ce na im pre zy – kwo ta pie ni´˝na, okreÊlo na w cen ni ku bàdê ofer cie
spe cjal nej – którà Klient zo bo wiàza ny jest uiÊciç w za mian za uczest nic two
w im pre zie; nie obej mu je op∏at wi zo wych, ban ko wych, cel nych, do jaz dów 
z miej sca za miesz ka nia na miej sce zbiór ki i z po wro tem, op∏at za ser wi sy
ho te lo we, ba ga˝owe, roz mo wy te le fo nicz ne, itp.
d) Agent – biu ro pod ró˝y dzia∏ajàce w imie niu i na rzecz Or ga ni za to ra na
pod sta wie sto sow nej umo wy.

1.3 Klient pod pi sujàc umow´ po twier dza, ˝e za po zna∏ si´ i ak cep tu je ni niej sze
wa run ki uczest nic twa, jak rów nie˝ wy ra˝a zgod´, aby sta∏y si´ one cz´Êcià
umo wy.

1.4 Umo wa wcho dzi w ˝ycie z chwilà dor´cze nia Klien to wi przez Or ga ni za to ra
lub Agen ta po twier dze nia re zer wa cji wy sta wio ne go przez Or ga ni za to ra.
Or ga ni za tor ze wzgl´dów tech nicz nych wy sy∏a po twier dze nie w ciàgu 48
go dzin od mo men tu wp∏yni´cia re zer wa cji do biu ra Or ga ni za to ra (z wyjàtkiem
re zer wa cji na za py ta nie, gdzie ter min mo˝e byç d∏u˝szy). Klient ma obo -
wiàzek dok∏ad nie spraw dziç czy wy sta wio ne po twier dze nie re zer wa cji jest
zgod ne z do ko nanà re zer wacjà, a je go da ne i ad res po da ne sà pra wid∏owo. 

2. P∏at noÊç.
2.1 P∏at noÊç za licz ki w wy so koÊci 30% ce ny im pre zy nast´pu je w dniu za war -

cia umo wy, na rzecz Or ga ni za to ra. Klient zo bo wiàza ny jest do zap∏aty ca∏ej
ce ny im pre zy  naj póêniej  na  21 dni przed jej roz pocz´ciem. 
W przy pad ku ofert  ty pu last mi nu te Klient zo bo wiàza ny jest uiÊciç ca∏à na -
le˝noÊç w dniu za war cia umo wy, je˝eli do wy lo tu po zo sta∏o mniej ni˝ 21 dni.

2.2 P∏at noÊci do ko ny wa ne sà za poÊred nic twem Agen tów, tyl ko wów czas,
je˝eli Agent dys po nu je pi semnà umowà agen cyjnà z Or ga ni za to rem, z któ -
rej wy ni ka upo wa˝nie nie do przyj mo wa nia p∏at noÊci.

2.3 Brak wp∏aty pe∏nej ce ny im pre zy w ter mi nie 21 dni przed roz pocz´ciem
im pre zy, o któ rym mo wa w pkt 2.1. ozna cza – z dniem up∏ywu te go ter mi nu
– re zy gnacj´ Klien ta z uczest nic twa w im pre zie i roz wiàza nie umo wy. 
Or ga ni za to ro wi przys∏ugu je pra wo potràce nia  z wp∏aco nej przez Klien ta
za licz ki kosz tów i nak∏ad ów, któ re po niós∏ w zwiàzku z przy go to wa nia mi do
im pre zy, zgod nie z za sa da mi okreÊlo ny mi w 5.2.

3. Âwiad cze nia.
3.1 Za kres Êwiad czeƒ op∏aca nych przez Klien ta okreÊla ny jest w opar ciu 

o cen nik oraz ak tu al ny ka ta log wraz ze wszyst ki mi za war ty mi w nich in for -
ma cja mi do dat ko wy mi z za strze˝eniem, i˝ w przy pad ku ofert spe cjal nych
(np. last mi nu te, no na me) mo˝li we jest za kwa te ro wa nie w ho te lu in nym ni˝
okreÊlo ny w umo wie, w tym w ho te lu nie przed sta wio nym w ofer cie ka ta -
lo go wej przy za cho wa niu stan dar du ho te lu okreÊlo ne go w umo wie.

3.2 Agen ci nie sà upraw nie ni, bez wy raêne go pi sem ne go po twier dze nia, do
sk∏ada nia wo bec Klien ta  za pew nieƒ wy kra czajàcych po za ka ta log al bo
obo wiàzujàce w da nej chwi li ofer ty spe cjal ne. Za pew nie nia te go ro dza ju
stajà si´ cz´Êcià umo wy je dy nie wów czas, kie dy zo stanà pi sem nie po twier -
dzo ne przez Or ga ni za to ra.

3.3 Spe cjal ne ˝ycze nia, któ re nie sà wy mie nio ne w ka ta lo gu lub ofer cie spe -
cjal nej (np. po kój z wi do kiem na mo rze, sàsia dujàce ze sobà po ko je, itp.)
trak to wa ne b´dà ja ko nie zo bo wiàzujàce ˝ycze nia klien tów. ˚ycze nia te
stanà si´ cz´Êcià umo wy tyl ko w wy pad ku pi sem ne go po twier dze nia przez
Or ga ni za to ra.

3.4 Wszel kie Êwiad cze nia re zer wo wa ne w miej sco woÊci wy po czyn ko wej bez
poÊred nic twa Or ga ni za to ra nie pod le gajà umo wie. 

3.5 Nie wy ko rzy sta nie któ re go kol wiek Êwiad cze nia z wo li Klien ta, (np. udzia∏ w
wy ciecz ce fa kul ta tyw nej), nie upraw nia do zwro tu rów no war toÊci te go
Êwiad cze nia. 

4. Zmia ny Êwiad czeƒ i cen.
4.1 Or ga ni za tor zo bo wiàza ny jest po in for mo waç Klien ta o zmia nach Êwiad czeƒ

al bo odst´pstwach, od uzgod nio nej treÊci umo wy, któ re sta∏y si´ ko niecz ne
po za war ciu umo wy.  

4.2 W przy pad ku gdy zmia na wy ni ka z przy czyn nie za le˝nych od Or ga ni za to ra
i do ty czy istot nych wa run ków umo wy z Klien tem, Klient niezw∏ocznie po
otrzy ma niu in for ma cji o zmia nie po wi nien po in for mo waç drogà pi semnà,
czy przyj mu je pro po no wanà zmian´ umo wy czy te˝ odst´pu je od umo wy
za na tych mia sto wym zwro tem wszyst kich wnie sio nych kosz tów i bez obo -
wiàzku zap∏aty kosz tów odstàpie nia. W ra zie odstàpie nia od umo wy Klien to wi
przys∏ugu je pra wo do cho dze nia od szko do wa nia za nie wy ko na nie umo wy.

4.3 Ce na usta lo na w umo wie z Klien tem mo˝e ulec pod wy˝sze niu w okre sie
do 21 dni przed datà roz pocz´cia pod ró˝y w przy pad ku udo ku men to wa ne -
go przez Or ga ni za to ra wzro stu kosz tów trans por tu, wzro stu op∏at urz´do -
wych, po dat ków lub op∏at na le˝nych za ta kie us∏ugi, jak lot ni sko we,
za∏adun ko we lub prze∏adun ko we w por tach mor skich i lot ni czych, jak rów nie˝
w przy pad ku wzro stu kur sów wa lut. 

5. Odstàpie nie Klien ta od umo wy.
5.1 Klient mo˝e odstàpiç od umo wy w ka˝dym cza sie przed roz pocz´ciem

pod ró˝y na im prez´. OÊwiad cze nie Klien ta wo bec Or ga ni za to ra po win no
mieç form´ pi semnà. Za dat´ odstàpie nia uzna je si´ dat´ dojÊcia oÊwiad -
cze nia Klien ta do Or ga ni za to ra. 

5.2 W przy pad ku odstàpie nia Klien ta od udzia∏u w im pre zie Or ga ni za to ro wi
przys∏ugu je pra wo do re kom pen sa ty za po nie sio ne kosz ty przy go to wa nia
im pre zy. W ce lu po kry cia po nie sio nych w zwiàzku z przy go to wa nia mi do

im pre zy nak∏ad ów i kosz tów Or ga ni za to ro wi przys∏ugu je pra wo potràce nia
z za licz ki/ce ny im pre zy uisz czo nej przez Klien ta:
Na 45 lub wi´cej dni przed roz pocz´ciem pod ró˝y potràca si´ 10% ce ny
im pre zy
od 44 do 31 dnia przed roz pocz´ciem pod ró˝y: do 20% ce ny im pre zy,
od 30 do 15 dnia przed roz pocz´ciem pod ró˝y: do 30% ce ny im pre zy,
od 14 do 7 dnia przed roz pocz´ciem pod ró˝y: do 40% ce ny im pre zy,
od 6 do 1 dnia przed roz pocz´ciem pod ró˝y: do 50% ce ny im pre zy,
odstàpie nie w dniu roz pocz´cia pod ró˝y al bo w przy pad ku nie roz pocz´cia
pod ró˝y: do 60 %, przy czym kosz ty odstàpie nia nie sà na li cza ne w przy -
pad ku gdy Klient, któ ry nie sta wi∏ si´ na zbiórk´ na lot ni sku pla nu je sta wiç
si´ w ho te lu nie ko rzy stajàc z prze lo tu ofe ro wa ne go przez Or ga ni za to ra
niezw∏ocznie, ale nie póêniej ni˝ w dniu wy lo tu do mo men tu za koƒcze nia
od pra wy na lot ni sku, po in for mu je Or ga ni za to ra o tym fak cie drogà pi semnà,
tak by Or ga ni za tor utrzy ma∏ dla nie go re zer wacj´ w ho te lu.
Wy so koÊç wska za nych po wy˝ej potràceƒ jest je dy nie wy so koÊcià sza cun -
kowà, usta lonà w opar ciu o stan dar do we kosz ty im pre zy. Roz li cze nie po -
nie sio nych przez Or ga ni za to ra kosz tów im pre zy nast´pu je po za koƒcze niu
im pre zy. W przy pad ku, gdy w wy ni ku do ko na nej we ry fi ka cji kosz tów rze -
czy wiÊcie po nie sio nych w in dy wi du al nym przy pad ku oka˝e si´, i˝ ist nie je
ró˝ni ca po mi´dzy kwotà potràce nia, a kosz ta mi po nie sio nym przez Or ga -
ni za to ra, tj. kwo ta potràce nia prze kra cza po nie sio ne kosz ty, Or ga ni za tor 
w ter mi nie 20 dni od dnia za koƒcze nia im pre zy do ko na zwro tu ró˝ni cy.
Zwro tu ró˝ni cy do ko nu je si´ w miej scu pod pi sa nia Umo wy lub na wska za ny
przez Klien ta nr ra chun ku ban ko we go.

5.3 Kosz ty odstàpie nia sà na li cza ne w przy pad ku re zy gna cji z im prez or ga ni -
zo wa nych przez Or ga ni za to ra z przy czyn nie le˝àcych po stro nie Or ga ni -
za to ra, w szcze gól noÊci: od mo wy wy da nia pasz por tu lub wi zy, bra ku do ku -
men tów upraw niajàcych do prze kro cze nia gra ni cy, nie przy by cia na miej sce
zbiór ki, cho rób i in nych przy pad ków lo so wych, unie mo˝li wie nia prze kro cze nia
gra ni cy przez s∏u˝by gra nicz ne go, itp.

5.4 Za le ca si´ Klien tom za war cie umo wy ubez pie cze nia od kosz tów re zy gna cji
z im pre zy. 

5.5 Je˝eli wy so koÊç ce ny im pre zy uza le˝nio na jest od licz by osób za kwa te ro -
wa nych (po kój dwu oso bo wy, apar ta ment itd.) i je den z Klien tów odst´pu je
od umo wy, wów czas  po uzy ska niu ta kiej in for ma cji, Or ga ni za tor w po ro -
zu mie niu z po zo sta∏ymi Klien ta mi mo˝e do ko naç zmia ny za kre su Êwiad -
czeƒ sto sow nie do ich licz by. W ta kim wy pad ku ce na pod ró˝y ule ga prze -
li cze niu na no wo dla po zo sta∏ych Klien tów od po wied nio do zmniej szo nej
licz by osób i Êwiad czeƒ, do któ rych Or ga ni za tor jest zo bo wiàza ny.

5.6 Po da ne wy˝ej wa run ki odstàpie nia majà za sto so wa nie rów nie˝ dla umów,
w któ rych je dy nym Êwiad cze niem ofe ro wa nym przez Or ga ni za to ra jest
prze wóz lot ni czy. 

6. Zmia ny re zer wa cji.
6.1 Klient mo˝e do chwi li roz pocz´cia pod ró˝y byç zast´po wa ny przez oso by

trze cie. W ta kim przy pad ku Or ga ni za tor po bie ra op∏at´ ma ni pu la cyjnà 
w wy so koÊci  200 PLN od oso by. Zast´po wa ny Klient i oso ba trze cia od -
po wia dajà so li dar nie za nie uisz czonà cen´ im pre zy oraz za do dat ko we
kosz ty zwiàza ne z przystàpie niem oso by trze ciej.

6.2 W wy pad ku zmia ny re zer wa cji (zmia na ter mi nu pod ró˝y, miej sco woÊci,
d∏ugoÊci pod ró˝y, za kwa te ro wa nia) do 15 dni przed datà wy jaz du, po bie ra -
na b´dzie op∏ata ma ni pu la cyj na w wy so koÊci 200 PLN od oso by. Po
up∏ywie te go ter mi nu ˝ycze nia Klien tów do tyczàce zmia ny re zer wa cji (wy -
ma gajàce pi sem ne go po twier dze nia), o ile ich zre ali zo wa nie jest w ogó le
mo˝li we, mogà byç zre ali zo wa ne wy∏àcznie po odstàpie niu od umo wy na
wa run kach okreÊlo nych w punk cie 5.1. i 5.2. oraz przy jed no cze snym 
po now nym zg∏osze niu. 

7. Od wo∏anie im pre zy i roz wiàza nie umo wy przez GTI Tra vel Po land Sp. z o.o.
7.1 Or ga ni za tor ma pra wo od wo∏ania im pre zy:

a) z po wo du zg∏osze nia si´ po ni˝ej 80% licz by uczest ni ków ni˝ prze wi dy -
wa na przez Or ga ni za to ra, a Or ga ni za tor po wia do mi∏ o tym Klien ta na
piÊmie w ter mi nie do 7 dni przed roz pocz´ciem im pre zy, lub
b) dzia∏ania si∏y wy˝szej.

7.2 Je˝eli Or ga ni za tor od wo∏uje im prez´ z przy czyn nie za le˝nych od Klien ta
ma on pra wo wed∏ug swo je go wy bo ru: uczest ni czyç w im pre zie zast´pczej
o tym sa mym lub wy˝szym stan dar dzie, chy ba ˝e zgo dzi si´ na im prez´ 
o ni˝szym stan dar dzie za zwro tem ró˝ni cy w ce nie, lub ˝àdaç zwro tu
wszyst kich wnie sio nych kosz tów. W ra zie odstàpie nia od umo wy Klien to wi
przys∏ugu je pra wo do cho dze nia od szko do wa nia za nie wy ko na nie umo wy,
chy ba ˝e od wo∏anie na sta pi∏o z po wo dów wska za nych w pkt.7.1.

7.3 Or ga ni za to ro wi przys∏ugu je pra wo roz wiàza nia umo wy ze skut kiem na tych -
mia sto wym, w przy pad ku gdy Klient swym za cho wa niem za gra˝a bez pie -
czeƒstwu i in te re som swo im lub in nych osób, co zo sta nie po twier dzo ne ko -
niecz noÊcià we zwa nia od po wied nich s∏u˝b (po li cja, ˝an dar me ria, ochro na
lot ni ska, ho te lu itp.). W ta kim przy pad ku Klien to wi nie przys∏ugu je rosz cze nie
o zwrot uisz czo nej ce ny im pre zy. Po nad to jest on zo bo wiàza ny do po kry cia
ewen tu al nych kosz tów wczeÊniej sze go trans por tu po wrot ne go. 

8. Gwa ran cja/Od po wie dzial noÊç.
8.1 Klient jest zo bo wiàza ny do po kry cia kosz tów szkód wyrzàdzo nych przez

sie bie lub in ne oso by nie pe∏no let nie b´dàce pod je go opiekà w cza sie trwa nia
im pre zy i w miej scu ich po wsta nia.

8.2 Or ga ni za tor od po wia da za nie wy ko na nie lub nie na le˝yte wy ko na nie umo wy
o Êwiad cze nie us∏ug tu ry stycz nych, chy ba ˝e nie wy ko na nie lub nie na le˝yte
wy ko na nie jest spo wo do wa ne wy∏àcznie:
a) dzia∏aniem lub za nie cha niem Klien ta;
b) dzia∏aniem lub za nie cha niem osób trze cich, nie uczest niczàcych w wy -
ko ny wa niu us∏ug prze wi dzia nych w umo wie, je˝eli tych dzia∏aƒ lub za nie -
chaƒ nie mo˝na by∏o prze wi dzieç ani uniknàç, al bo si∏à wy˝szà.

8.3 Wszy scy Klien ci sà ubez pie cze ni w SI GNAL IDU NA TU SA z sie dzibà 
w War sza wie, ul. Ja sna 14/16A,  00-041 War sza wa z za kre sem ubez pie -
cze nia i su ma mi wska za ny mi po ni˝ej: 

kosz ty le cze nia po wy pad ko we go i nag∏ego za cho ro wa nia – 30.000 EUR
Êmierç NNW – 4.000 PLN
in wa lidz two trwa∏e NNW – 7.000 PLN
utra ta ba ga˝u – 800 PLN
kosz ty ra tow nic twa – 5.000 EUR

8.4 Klient sam po kry wa kosz ty le cze nia am bu la to ryj ne go do kwo ty 150 EUR,
po czym ra chun ki (od le ka rza i za le kar stwa) wraz z wy pe∏nio nym for mu -
la rzem zg∏osze nia szko dy (dost´pnym na www.gti tra vel.pl lub www.si gnal -
-idu na.pl) prze sy∏a Ubez pie czy cie lo wi na ad res po da ny w for mu la rzu w ter -
mi nie 7 dni od da ty po wro tu do kra ju.

8.5 Od po wie dzial noÊç Or ga ni za to ra z ty tu∏u nie wy ko na nia lub nie na le˝yte go
wy ko na nia umo wy ogra ni czo na jest do dwu krot noÊci ce ny im pre zy
wzgl´dem ka˝de go Klien ta. Ogra ni cze nie to nie do ty czy szkód na oso bie.

8.6 Wszel kie od szko do wa nia przy zna wa ne sà wy∏àcznie po udo ku men to wa niu
przez Klien ta po nie sio nej szko dy.

9. Zg∏asza nie re kla ma cji.
9.1 W przy pad ku nie wy ko na nia, lub nie na le˝yte go wy ko na nia umo wy Klient

ma pra wo do z∏o˝enia re kla ma cji. 
9.2 Wszel kie za strze˝enia do tyczàce nie wy ko na nia, lub nie na le˝yte go wy ko -

na nia umo wy na le˝y niezw∏ocznie zg∏aszaç u przed sta wi cie la Or ga ni za to ra
w Tur cji. Je˝eli zg∏osze nie za strze˝eƒ w miej scu wy po czyn ku nie od nie sie
skut ku, pi lot Or ga ni za to ra zo bo wiàza ny jest udost´pniç Klien to wi druk re -
kla ma cji i na proÊb´ klien ta prze ka zaç re kla macj´ do Or ga ni za to ra. Su ge -
ru je my, dla ce lów do wo do wych, aby wszel kie re kla ma cje by∏y nast´pnie
kie ro wa ne li stem po le co nym na ad res Or ga ni za to ra w War sza wie.

9.3 Or ga ni za tor roz pa tru je re kla ma cje i udzie la pi sem nej, od po wie dzi na nie 
w ter mi nie 30 dni:
a) liczàc od dnia za koƒcze nia im pre zy – w przy pad ku re kla ma cji z∏o˝onych
w trak cie trwa nia im pre zy
b) liczàc od da ty wp∏yni´cia pi sma do Or ga ni za to ra w przy pad ku re kla ma cji
z∏o˝onych po za koƒcze niu im pre zy.

10. Prze pi sy pasz por to we, wi zo we, cel ne i sa ni tar ne.
10.1 Klient, jest sam od po wie dzial ny za prze strze ga nie wszyst kich prze pi sów,

po trzeb nych dla zre ali zo wa nia pod ró˝y. Wszel kie ucià˝li woÊci wy ni kajàce
z nie prze strze ga nia tych prze pi sów po no si Klient, po za przy pad ka mi, kie dy
zo sta∏y one spo wo do wa ne myl ny mi in for ma cja mi otrzy ma ny mi od Or ga ni -
za to ra lub bra kiem in for ma cji od Or ga ni za to ra.

10.2Je˝eli z po wo du wy kro cze nia prze ciw prze pi som cel nym – z wi ny Klien ta
– doj dzie do zak∏óce nia udzia∏u w po szcze gól nych Êwiad cze niach w pod -
ró˝y Or ga ni za tor nie po no si za to ˝ad nej od po wie dzial noÊci.

10.3Or ga ni za tor nie poÊred ni czy w za∏atwia niu wiz. Pasz port mu si byç wa˝ny
co naj mniej 6 mie si´cy przed datà po wro tu do kra ju.

10.4Or ga ni za tor nie bie rze od po wie dzial noÊci za szko dy wy nik∏e z niezg∏osze -
nia przez Klien ta, in for ma cji o cho ro bach prze wlek∏ych bàdê in nych k∏opo -
tach zdro wot nych.

11. Re ali za cja prze lo tów i trans fe rów.
11.1 W przy pad ku zmian cza su wy lo tu nie przys∏ugu je ˝àda nie zwro tu op∏aty

lot ni sko wej. Je˝eli ze wzgl´du na oko licz noÊci le˝àce po stro nie Klien ta nie
mo˝na by∏o po in for mo waç go o zmia nie cza su lo tu, Or ga ni za tor nie od po -
wia da za ca∏oÊç wy ni kajàcych z tej sy tu acji szkód, o ile podj´te zo sta∏y
wszel kie dost´pne wy si∏ki, aby za pew niç do star cze nie in for ma cji do ad re -
sa ta. W zwiàzku z tym Klient w ra mach ist niejàce go obo wiàzku
wspó∏dzia∏ania zo bo wiàza ny jest po przez od po wied nie dzia∏ania za pew niç
mo˝li woÊç otrzy my wa nia szyb ko in for ma cji do tyczàcych ewen tu al nych
zmian jak rów nie˝ na 2 dni przed pla no wa nym od lo tem skon tak to waç si´
z Or ga ni za to rem lub Agen tem z któ rym za war∏ Umow´ w ce lu osta tecz ne -
go po twier dze nia go dzin lo tu”. 

11.2 Opi sa ne po wy˝ej roz wiàza nia obo wiàzujà rów nie˝ w przy pad ku, gdy umo -
wa z Or ga ni za to rem obej mu je wy∏àcznie prze lot. Je˝eli wi ny nie po no si
prze woênik or ga ni zujàcy prze lot, Or ga ni za tor za strze ga mo˝li woÊç zmian
cza su i rozk∏adu lo tów, jak rów nie˝ zmia ny sa mo lo tów al bo li nii lot ni czych.
Klient, przy re zer wa cji sa me go lo tu zo bo wiàza ny jest na 2 dni przed pla -
no wa nym od lo tem po wrot nym zg∏osiç si´ do od po wied nie go przed sta wi ciel -
stwa Or ga ni za to ra po da ne go w do ku men tach pod ró˝y w ce lu osta tecz ne -
go po twier dze nia go dzin lo tu po wrot ne go.

11.3 Klient, zo bo wiàza ny jest prze strze gaç wa run ków prze wo zo wych prze woêni -
ka, a tak˝e re spek to waç wa run ki do tyczàce trans por tu z/do miej sca do ce -
lo we go. Z prze wo zu wy∏àczo ne sà rze czy, któ rych prze wóz jest za bro nio ny
przez prze woêni ków, w szcze gól noÊci nie bez piecz ne lub mogàce wyrzàdziç
szkod´ oso bom lub mie niu, nie pod le gajàce wy wo zo wi lub wwo zo wi do da -
ne go paƒstwa. Za szko dy po wsta∏e w wy ni ku na ru sze nia przez Klient wa -
run ków prze wo zu od po wie dzial noÊç po no si Klient w pe∏nej wy so koÊci.

12. Po sta no wie nia koƒco we.
12.1 Nie wa˝noÊç po szcze gól nych po sta no wieƒ umo wy al bo umo wy prze wo zu

lot ni cze go nie po wo du je nie wa˝noÊci ca∏ej umo wy. 
12.2Ca∏oÊç in for ma cji do tyczàcych us∏ug, pro gra mu, ter mi nów i cen od po wia -

da sta no wi ak tu al ne mu na dzieƒ roz pocz´cia dru ku – 07.12.2009. Za strze -
ga si´ mo˝li woÊç zmian, któ re b´dà po da wa ne do wia do moÊci Agen tów
oraz umiesz cza ne na stro nach in ter ne to wych Or ga ni za to ra.

12.3 W spra wach nie ure gu lo wa nych ni niej szy mi wa run ka mi za sto so wa nie majà
prze pi sy Ko dek su Cy wil ne go (Dz.U. z 1964 r. nr 16 poz.93 z póên. zmia na -
mi) oraz usta wy o us∏ugach tu ry stycz nych (tekst jed no li ty Dz.U. z 2004 r.
nr 223 poz.2268 z póên. zmia na mi).

Or ga ni za tor pod ró˝y:
GTI Tra vel Po land Sp. z o.o.
Ul. Wil cza 66/68
00-679 War sza wa
www.gti tra vel.pl
tel./fax 0801 484 444
gti@gti tra vel.pl

OGÓL NE WA RUN KI UCZEST NIC TWA W IM PRE ZACH 
OR GA NI ZO WA NYCH PRZEZ GTI TRA VEL POLAND SP. Z O.O.


